
Accident collectif
Evénement avec fort 

retentissement psychologique

SAMU CENTRE 15ALERTE
Astreinte CUMP33

24/7

ACTIVATION ? 

Décision conjointe avec 
CUMP

INTERVENTION

Immédiate 
<48h

Post-Immédiate 
>48h

NON 
INTERVENTION

Dans un PUMP

CONSULTATIONS PROGRAMMEES
PSYCHO-TRAUMATOLOGIE 

EVENEMENT RECENT

REGULATION TEL / ORIENTATION
- SOS médecin 
- Médecin traitant
- Médecine du travail
- CAUVA
- SECOP (ex: stress dépassé, cas 

individuel)
- …

PUMP 
Primaire

PUMP 
Secondaire
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PUMP 
téléphonique

- Locaux CUMP
- Urgences
- Hôpitaux

EXEMPLES :
- Violence sociétale, mouvement revendication, 

négociations
- Cas individuels en urgence
- Urgences psychiatriques
- Mort inattendue du nourrisson

- Site 
événement 
initial

- Espace public 
réquisitionné

ALERTE :  information de l’événement donnée au référent CUMP sans 
préjuger de la réponse

ACTIVATION : mobilisation de la CUMP sans notion de délai

INTERVENTION : déploiement sur site

SFMU / AFORCUMP Ann Fr Med Urgence 2017

- Individuelles
- Programmées dans les 48/72h
- Evénement potentiellement traumatique < 1 mois
- Population générale & professionnels 
- Téléconsultations / Visio / Présentiel CHCP et CHU
- Tél : 05-56-56-31-47 
- cumpaquitaine@ch-perrens.fr

EXEMPLES :
- ORSEC-NOVI / ORSAN (alerte systématique)
- Evénement potentiellement traumatique entrainant 

une situation de chaos / désorganisation des moyens 
de secours

- Situations où l’impact émotionnel est estimé 
inhabituellement fort par les secours médicaux

- Confrontation brutale à la mort

CUMP : Cellule d’Urgence Médico-Psychologique

PUMP : Poste d’Urgence Médico-Psychologique


